UNITE: EGITIM PSIKOLOJiSi

KONULAR

1.ISYERIi PSIKOLOJiSI

A-Insan lligkileri Ve Kapsami:

1- is ve insan iligkilerinin Onemi Ve Geregi: insanlarin zihin ve manevi
durumlarinin igleriyle olan ilgisinin, maddi ¢aligma sartlarina nazaran daha
onemli oldugu bir gergektir.

isletmenin verimliliginin artmasi, calisanlarina sagdladigi huzur, rahat
ve glvenle saglanabilecegi yapilan arastirmalar sonucu ortaya ¢ikmigtir. Bir
isyerinde mutluluk ve huzur saglanmigsa insanlar arasinda baris ve
glivende saglanmistir. Uretimin en énemli unsuru insandir. Bir makine kendi
basina bir Uretim yapamaz. Onu ilk harekete gecirecek tasarlayacak insan
gucuddr.

Bu nedenle galisma hayatindaki insanlarin ihtiyaglari nelerdir? lyi
iliskiler nasil kurulabilir? Sorularinin yanitlarinin bilinmesi gerekir. Modern
sanayinin belli basl problemlerini goyle siralaya biliriz.

1- Bilim ve teknigin mamul esyaya ihtiyaci olmasi,

2- Uretimi meydana getiren faktérlerin sistemli bir sekilde siraya konulmasi,
3- Calisan insanlar arasinda igbirliginin saglanmasi,

4- g gorenin psiko-sosyal nitelikleri,

2- insan lligkilerinin is Verimine ve Kaliteye Etkisi: isyerindeki iligkilerin
eksikligi verimliligi etkilemektedir. Bu nedenle su hususlarin géz 6ninde
bulundurulmasi gereklidir.

1- Calisma bir grup isidir.

2- Calismada paradan daha dnemli seyler vardir.

3-Taninma, kabul edilme, glven, ait olma gibi ihtiyaglar ¢alisanin moral ve
verimliligini artirmada fiziksel sartlardan daha dnde gelir.

4-iscinin gériinen sikayetinin, asil sikayeti olmasi kaydi yoktur, bu sikayetler
psikolojik bir kisim eksikliklerden dogdugu bir gercgektir.

5- isyerindeki toplum grup, kisinin is aliskanliklari ve tutumu tzerinde giiglii
bir denetime sahiptir.

6- YOnetim 6zel olarak kisilerin degil, galisma gruplarinin durumlarini
dikkate almak zorundadir.

7- YOnetim grup dayanismasini ve mutlulugunu artirici tedbirler
planlamalidir.

3-insan lligkilerin Esaslari:

1-Kisiye davranislari hakkinda bilgi verilmeli, kendilerinden neler beklendigi
aciklanmali, bagarisi hakkinda bilgi verilmeli.

2-Sahsen ilgilenmek tesvik edicidir.

3-Yapacagi isten haberi olanlar daha iyi ¢alisir.

4-Gerektigi yerde takdir edilmeli.

5-Personelin itimat ve guvenini kazanmali.

6-Personeli ilgilendirecek konularda igbirligine gidilmeli.

7-Personel sahsen taninmali ve ismi ile hitap edilmeli.

8-Personelin glicll ve zayif yonlerini bilmeli.

9-Personelin duguncelerine dnem verilmeli,

10-Her davranigin bir sebebi vardir.

11- Genel olarak insanlar zorlamayi sevmezler,

12-Hatalar sadece ast ve Ust durumdaki personele mal edilmemeli,

13-Her isin 6nemli oldugu hatirlatiimali,



14- Tenkit yapici olmall,

15- Usta her zaman 6rnek olmali,

16-Usta 6grencisine guvenmeli ve iyi taraftan ele almali ve islemeli.
17-Igyerindeki bir kisinin mutsuzlugu herkesi etkiler.

Bu hususlar dikkate alinarak is iligkileri daha guvenli ve daha huzurlu hale
gelir Bu huzur ve guven ig de verimliligi artirir.

B-Is Gérenin Psiko-Sosyal Nitelikleri: Bu hususlari da soyle siralamak
mumkundur;

l-igyerinde bireyi etkileyen hususlar; her davranisin bir sebebi vardir. Bu
sebeplerin,

e Bazilar distandir: Isi, 1s1k, nem v.s.

e Bazilar igtendir: Aglik, susuzluk, yorgunluk v.s

e Kigiler birbirine muhtactir. Herkesin farkli becerileri vardir. Bunlar igbirligi
icinde kullanilirsa amaca ulagsma gergeklesir.

e Herkesin mesuliyeti vardir. Mesuliyetlerimizin bilinmesi gerekir.

lI-Yetki ve sorumluluk: Ciragin kalfanin yetki ve sorumluluk verilecek
sekilde yetistiriimesi gerekir. Bu hususlar yerine getiriimez ise iglemler yanlis
yapilir. isyerinde kargasa yasanir.

lll- is Giivenligi: is yerindeki giivenlik tedbirlerinin isin verimliligi agisindan
cok énemilidir. iscinin isyerinde kendisini giiven igerisinde hissetmesi
gerekir. is glivenligi hususunda igyeri sahibi gerekli alet makinelerin
guvenligini saglamali ayrica ¢alisanina igin yuratima ve guvenligi
hususunda egitim vermelidir. iscide bu hususlara uymalidir. Devlette is
guvenligi ile ilgili dizenlemeleri yapmali ve denetlemelidir.

IV- Yetenekleri Ortaya Koyma Ve Calisma Zevki: Ergenlik cagindaki ¢irak
ve kalfalar kendilerine 6zgu bir takim 6zelliklere sahiptirler. Bazilarini sdyle
siralayabiliriz:

o Aktiftirler: Ogrendiklerini hemen uygulamak isterler.

° Kisiliklerini ispat etme cabasi icerisindedirler: Yetiskinlerin
yapabildiklerini kendilerinin de yapabilecegini gdstermek isterler.

o Kendi dislnce ve fikirlerine saygi gosterilmesini isterler.

o Uyanik ve aktiftirler: Neler bildiklerini gosterme gayreti icindedirler.
o Nasil ve ne yapmak gerektigi kadar “nigin” yapmak gerektigini
ogrenmek isterler.

° imkan verildiginde istekli ve zevkli ¢alisirlar.

V- Topluluk Bilinci: Akilci distnusun yollari olmak Gzere bilimsel yontemin
gecerlilik ilkelerini benimsetmek, bireylerin dogal ve toplumsal ¢evreyi bu
bilimsel ilkelerin dogrultusunda anlayip aciklamalarini saglamak. Boylece
yeniliklere acgik ve hos gorulu bir dusince ve davranis yapisi toplumda
saglam bir bigcimde yer edecektir. Bahanecilikten uzak toplumun her
kesimini dusunerek bilim ve Fen’in isiginda Uretime katkida bulunacak
davranislar sergilemek ¢agdas topluluklarin olmasa olmazlarindandir.
VI-isyerinde Grup Faaliyetleri: lyi bir usta mahiyetinde calisanlarin
ilerlemelerine ve fikirlerinin gelismelerine yardim eder. Herkese karsi
tarafsiz ve adil davranarak durustlige ve samimiyete dayali bir isbirligi ruhu
teminine caligir.

o Calisma bir ekip isidir.

o Calisan insan icin Ucret tek ve en 6nemli faktor degildir.



o Isginin goriinen sikayetinin, asil sikayeti olmasi kaydi yoktur, bu
sikayetin psikolojik bir kisim eksikliklerden dogdugu bir gergektir.

o isyerindeki calisanlar, ferdin is aliskanliklari ve tutumu tzerinde glglu
bie denetime sahiptir.
o isyerinde ekip dayanisma ve uyusmasi kendiliginden olmaz,

yonetimce bu hususta tedbirlerin planlanmasi gerekir.

2. PSIKOLOJi VE EGITIM PSIKOLOJisi

a- Psikolojinin tanimi: Psikoloji, gevre organizma ve davranislar arasindaki
etkilesimi inceler. Cevrenin verdigi uyariyi her fert farkl algilar. Bu nedenle
psikoloji bilimi ortaya ¢gikmistir.

Psikolojide incelenen davraniglarin nesnel olarak gézlenip dl¢ulebilmesi tg¢
grupta ele alina amaglanir. Bu davraniglar U¢ grupta toplanabilir:

o Go6zlemci tarafindan dogrudan dogruya gozlenebilen davranislar.
J Dolayli olarak gozlenebilen davraniglar.
J Yukarda belirtilen davraniglarin temelinde yatan sinir sistemi

faaliyetleri ve fizyolojik surecler.
Psikoloji biliminin temel amagclari sunlardir:

. Betimleme.
. Aciklama.
. Yordama.
. Kontrol.

b- Ogrenme olayi: Ogrenme kalici davranis degisikligi olarak
tanimlanabilir.

ETKILi OGRENMEK iGiN AKILDA TUTULMASI GEREKEN NOKTALAR

o Her ne kadar 6grenme genellikle mekanik yetenek olarak algilansa
da, bir 6grenci olma sanati ayni zamanda i¢ dinamik igerir.

o Egitime motivasyon ile yaklagsmaniz, igsel 6grenme sanatini daha
keyifli ve Uretken yapacaktir.

o Kendi kendinizi motive etmeniz baskalarindan gelecek motivasyon
beklentisinden daha etkilidir.

o Ogrenmenin sizin icin ne anlama geldigini belirleyerek kendinizi
motive edebilirsiniz.

° Sizin sorumluluklariniz, etkin yaklasim, amacg belirleme, mekanik

olarak hazirlanmig olma, ne istediginizi bilme ve sizin disunme bigimini
etkileyen degerlerin (bdylece 06grenme vyeteneginizi etkileyenlerin) ne
oldugunu bilmektir.

o Dis kosullar sizin 6grenmenizi etkilese de, motivasyon, zihinsel
kivraklik ve bagimsiz dugstinme ile bunlari agabilirsiniz.

o Ogrenmenin i¢ engelleri daha az belirgin olabilir, bu nedenle kendinizi
tanimanizi genisletmelisiniz.

o Var olan igsel engeller, ayni zamanda sizin 6grenmenizi kolaylastiran
kigilik ozelliklerinizdir ve kendinizi tanimaniz sizin amaglariniza dogru
yonelecegdiniz bu ozelliklerinizi agiga cikarir.

o icsel 6grenme sanati size baghdir, 6édrencinin kendisini etkin bir
sekilde 6grenmesi icin gliclinlU en ylksek seviyede kullanmasi ve firsatlari
degerlendirmesi icin gerekli adimlari atmahdir.

o icsel dgrenme sanati, kisisel biling, zihinsel esneklik, zihinsel kivraklik
ve vizyon gerektirir.



J IkiylizIi yansitma, kisisel bilingligi keskinlestirir ve genigletir.

o Zihinsel esneklik, yetenedi bir bakig acgisindan daha fazlasiyla
gormektir: Zihinsel kivraklik, yeni bir bakis agisi Uzerinde hareket etme
yetenegidir.

o Zihinde canlandirma teknigi, i¢sel yonlendirme, guvenme ve
yogunlasma, i¢gsel 6grenme icindeki yeteneginizi zenginlestirir.

° Zihinde canlandirma, deneyiminizi zenginlestirmek igin, canh
gorunumleri kullanma yetenegini icerir.

J icsel yonlendirme bir kendi kendine bilinglilik degildir; beden ve zihnin
dogal bir koordinasyonu iginde kendi kendinize gergeklestirebileceginiz
elestirel olmayan bir yetenektir.

J Derin yogunlagma, sizi edilgenligin Otesine tagiyan zihinsel bir
sakinlik gerceklestirmek igin bir yetenek igerir.

J Bu teknikler aracihdi ile yonlendirilebilen zihinsel enerji “akis” olarak
bilinen bilinclenmenin degisik bir durumu seklinde meydana gelir.

o Akis, doruk noktasinda gercgeklestiriimis olan igsel 6grenmedir.
Etkinlikleriniz icinde ¢aba gostermeden, Uretken ve enerji bigiminde ortaya
konur.

o Akis deneyimi ne kadar guglu ise, 6grenmeyi surdurmek icin gerekl
motivasyon o denli gugli olur.

EGITiM BiYOLOJIiSiNiN 13 TEMEL KURALI

1. Ogrenim hedeflerini tanimak:

Ogrenen bir kimse, 6greniminin her safhasinda, égrendiklerinin kendisi icin
anlam ve degerini gorebilmelidir. Ancak bdylece 6grencinin dikkati ve istegi
artar, motivasyonu gelisir, organizmasi “alma” yéninde faaliyet gosterir ve
“alinanlar” anlamli bicimde “kayda gegcirilir.” Boylece enformasyon sadece
beynin geleneksel bdlgelerinde islemekle kalmaz, limbik sistemin duygusal
katkisini da alacagi igin, daha genis bir yere, daha ayrintili olarak kaydedilir.

2. Anlamh Kurulum:

Faydali bir kullanim alani bulunamayacagi, gerek gercekle olan baglantisi,
gerekse de daha onceki ogrenme deneyleriyle ortaya ¢ikmis olan bir ders
konusu, hafizaya zayif bir sekilde kaydolur. Daha sonraki hatirlamalarda da,
izole edilmis bir bicimde ve tek yonlu kaydedilmis, ayrica bagka ¢agrigsim
alanlariyla baglantiya girmemis oldugu icin, zorlukla hafizaya c¢agrilabilir. Bu
nedenle bir ders konusunun siralanisi ve kurulug bigimi, gergek 6grenme
hedeflerine ve anlayis sirasina goére ayarlanmalidir. Tarihsel ya da
akademisyen anlayisla hazirlanan ders kitaplarinin, 6grenmeyi engelledigini
unutmayalim.

3. Merak, yabancilik etkisini dengeler:

Merak, ilgi, hayranlim ve beklentinin eksik oldugu yerde, yeni 6grenilecek bir
konu icin yeterli beyinsel hazirlik yapilamaz. Boyle bir durumda, aligiimamis
ve yabanci bir konuyla olan karsilagsma, ara beyin ve sempatikus siniri
yoluyla “Catecholamin”salgilanmasina yol agar. Beynin belirli bélimlerince
de salgilanan bu hormon, hafif bir stres durumu yapar. Boylelikle 6grenme
gerceklesir, ama bunun hafizaya uzun sureli olarak aktarilmasi mimkin
olmaz. Olumsuzlugun artmasi halinde ise, beyin hicreleri arasindaki
haberlesmeyi saglayan sinapslar kilitlenir ve ders konusuna karsi bir tepki,



bir savunma hali dogar. Artik o konunun alinmasi ve islenmesi mimkuin
olmaz.

4. Yeniyi eski giysilerle sunmak:

Tanimayan = tehlikeli=stres. ik kez karsilastigimiz bir sey, organizmada
negatif bir hormanal reaksiyonlar dizisi olugturur. Bunun sonucunda da
dusunme ile kayit etme imkanlari ortadan kalkar. Oysa aligilan ve tanidik bir
“giysi” taninmayana kargi duyulan tepkiyi en aza indirger. Ayrica yeniden
tanima duygusunun dogmasina ve basari duygusunun canlanmasina yol
acarak, vucutta pozitif bir hormanal denge yapar. Bu durumun da 6grenmeyi
nasil olumlu yonde etkilediginden daha 6nce bahsetmistik.

5. Ayrintidan dnce ana gatiyi olugturmak:

Genel iligkiler butina, yani bir konunun ana c¢atisi ya da iskeleti, bir suru
detaya ve ayrinttya oranla insana daha basit ve tanidik gelir. Yani
ayrintilardan daha az yabancidir. Bu nedenle beyinde kendisine tutunacak
bir yerler bulma sansi daha fazladir. Boylece de, daha sonra gelecek
detaylari yakalama ve onlari kendine g¢ekip, “emme” imkanina sahiptir.

6. Enterferansi (kesismeleri) 6nlemek:

Ana konu ile birlikte alinan ek algilamalar, eder ayni tirden ve birden fazla
olursa, “gcok kisa sureli hafiza” da birbirleriyle kesisir ve karsilikli olarak
etkilerini sondurdrler. Gelen ilk enformasyonun bdyle bir kesisim isle
engellenmesi, onun kaydedilmeden, unutulmamasina yol agar. Bu nedenle
once enformasyonu “kisa sureli hafiza” ya dek uzatarak, orada yerlesmesini
saglamak, konu ile ilgili diger varyasyonlari da ondan sonra devreye sokmak
daha dogru olur.

7. Kavramlarin agiklanmasi

Genel anlamda konularin ya da baglantilarin (islenen kavrami isin igine
katmadan) aciklanmasi besinci maddede gosterildigi gibi, bilinen ¢agrisim
modellerini harekete gecirir. Bu genel ¢atinin iginde ise, yeni olan kavram,
kendine rahatlikla tutunacak bir yer bularak, kayda geger.

8. Ek ¢cagrnisimlar

Bir konunun agiklanmasi sirasinda, géz ontne getirilebilecek drneklerin ve
yardimci enformasyonlarin kullaniimasi, beyinde bunun kayda ge¢gmesi igin
bir uyari sinyali gorevini Ustlenir. Ayrica bu turld bir agiklama bigimi,
ogrenim sirasinda pek de kullaniimayan motorik ve deneysel beyin
bolgelerini uyararak, oralardaki algi kanallarinin da ¢evreye girmesine yol
acar. Bdyle olunca da, enformasyonun “kisa ve uzun sureli hafiza’lara
gegisi kolaylasir. Cok kanalli yapilan bir kayita da, yine ¢ok cesitli
kanallardan ulasmak ve onlari hatilamak mimkun olur.

9. Ogrenimden haz duymak:

Haz ve basari duygusu 6grenmeyi olumlu yonde etkileyen pozitif hormonla
bir denge olustururlar. Boylelikle beyin hucreleri arasindaki iletisim ve
sinapslardan aktarilan enformasyonlar, higbir engelle karsilasmadan
hedefine ulasir. Bu nedenle olumlu anilarla baglantili olarak algilanan
enformasyonlar, digerlerinden daha iyi islenir, daha iyi anlasilir ve ¢ok
kanalli (¢ok yonll) olarak da kaydedilir. Sonraki kullanimlari ve ise yarar
olmalari da kolaylasir.

10. Cok kanalh kayit:

Ogrenilecek konuyu, ne kadar ¢ok algi giris kanalini kullanarak beyne
sunarsak, islenmesi, kaydi ve saklanmasi da o denli kolay olur. Olaya
beyinde yer alan ne kadar fazla sayidaki algi kanali karisirsa, o kadar ¢ok



¢agrisim imkani dogar. Bu da o konuyu anlamamizi kolaylastirir. Eski
bilgilerimizle bir baglanti kuruldugu igin, 6grenme istegi artar ve ihtiyag
oldugunda da, ogrenilen yeni konular Oylesine c¢abuk ve dogru olarak
hafizaya gekilebilir.

11. Gergekle baglanti kurmak:

Ogrenmek istenilen konu, gergek hayatta yasayip, tanidigimiz seylerle ne
kadar baglantili ve onlara yakinsa, kaydi da dylesine kolay olur ve genis bir
alana yayilir. Gergek anilarla kurulan baglantilar, konunun bir batin (lineer
bir tek duzelik icginde degil de, butinsel bir model bi¢iminde) olarak
algilanmasini saglar. Daha sonra bu o&grenilen konunun kesin kaydi
yapilirken, gercek ve icinde yasadigimiz ¢evre, kendini belirtmeyen, ama
vazgecilmez bir yardimci ogretmen gorevini Ustlenir. Zaten var olan bu
gevreyi her gorisimizde ve normal yasantimizda, onunla baglantili olan
bilgiler, ¢esitli varyasyonlarla beyine degisik agilardan kaydedilmis olurlar.
12.  Yeni enformasyonun tekrarlanmasi:

Yeni ogrenilen konularin belirli araliklarla tekrarlanmasinda fayda vardir.
‘kisa sureli hafiza’nin yaklagik 20 dakikalik isleyisinden sonra, ayni
enformasyonun yeniden alinmasi ve “gok kisa sureli hafiza’ya sunulmasi,
degdisik hafiza kayitlari ile yeni cagrisimlara yol acabilir. Bdylece resimler,
tasarimlar, digtnceler canlanir ve tek kanalli bir enformasyon, igsel olarak
yasanti haline, yani ¢ok kanalli bir kayit bigimine donugsur.

13.Yogun baglantilar:

Bir dersin, okunan bir kitabin ya da galisilan bir konunun butin d6geleri
arasinda gercgeklesecek yogun badglantilar, 4.5.8.10 ve 171’inci noktalarda
belirtilen “basari duygusunun”  canlanmasini ve bdylelikle de hafizada
saklama igleminin daha iyi yapilmasini saglar. Bunun yani sira, beyindeki
bilgilerin Uretken bir sekilde bir araya getirilip, kombine edilmesi de yine bu
yolla gerceklesebilir. Aslinda bdyle yogun baglantilar kurulmasi, s6zinu
ettigimiz 13 kural icin de gecerlidir. Bu kurallari her durumda ve her
ogrenme tipinde kullanmak mumkuandur.

C-Egitim Psikolojisinin Tanimi: Psikolojinin ilke ve tekniklerinin egitime
uygulanmasi konulari ile ugrasir.

d- Psikolojik Yapinin Ogrenmeye Etkisi: insanin psikolojik yapisi
ogrenmeyi etkilemektedir. Sinirli yada Uzgln olan bir kisiye bir 6gretim
gercgeklestirmeye kalktigimizda ogretim istendigi gibi gerceklesmez. Ayni
sekilde iyi bir motivasyon ogrenimi isteklendirir.

3.0GRENMEDE ETKILi FAKTORLER:

a- llgi

b- Organizasyon

c-Ogretim faaliyetlerine katilma

d- Ogrenmenin kontrolii.

e- Tekrar.

f- Uygulama.

g- Ferdi farkhhklar.

e Zihinsel yetenek.

Egitim seviyesi

Ogretimle ilgili 6n bilgi ve beceriler.

Ozel yetenek.

Onceki tecriibeler.

iigi ve ihtiyaglar.
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